Nyt Faktalink

Et redesign

& faktalink



1. Demo

2. Baggrund og overvejelser for redesign
AGENDA
3. Brugeradfaerd har sendret sig

4. Udviklingsprocessen



@ faktalink



Baggrund og

overvejelser for redesign




Fokus for re-design af Faktalink

Haeve kvaliteten af indhold og layout
Lave nye tiltag, forbedre produktet, sa det rammer tidens behov, og understotter unges

adfaerd
Skarpere indhold. Fx. opdeling af fakta og analyse, sa det ikke blandes sa meget sammen

(Teknologilgft)

Re-design er ikke:

en re-branding (i stedet et evolutionaert design)
ny redaktionel linje fx. mere journalistik eller indhold der matcher specifikke laeringsmal
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Redesign af Faktalink

Nogle af de spgrgsmal vi stillede os selv i starten

Hvordan kan vi ...

... skabe hurtigt overblik over et emne?
... lagdele stoffet, sa det kan bruges pa flere niveauer?
... blive DR2’s “Deadline”-program for brugerne? (metaforisk)



Brugeradfserd har
sendret sig




https://www.copenux.dk/laesemoenstre

Skanne, skimme, laese, skippe.

Brugeme skifter mellem 4 lsesemonstre i digitale tekster:

Skanne: At finde specifikke informationer
Skimme: At skaffe sig overblik

Laese: At ga i dybden
Skippe: At veelge fra



Laesevenlighed pa skaerme

Line length + font size + line height = comfortable reading

0 ® s 75 < Antal tegn per linie

Mobile Desktop
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Our productivity tool helps professionals and teams
stay organized and on track. With features like task
management, project planning, and real-time
collaboration, you can get more done in less time,

Our productivity tool helps professionals and teams stay organized and on
track. With features like task g it, project planning, and real-time
collaboration, you can get more done in less time.

Our productivity tool helps professionals and teams stay organized and on track. With features like task
management, project planning, and real-time collaboration, you can get more done in less time.

https://blog.designary.com/p/the-optimal-text-line-length-for-readability
https://kickpoint.ca/the-readability-formula-making-your-website-easy-to-read/



Mindske forstyrrelser 9 fokus pa tekst og indhold

a awmria

Politi anklager Bolsonaro for kupforseg
Venstre skubber Danmark i en b AR A (B A
mere borgerlig retning

(=]
Politi anklager Bolsonaro for kupforsog

Venstre P ‘ Venstre

Almindelig artikel fra tv2 Safari-browserens laesetilstand



Om Navigation

% sidemenu

Placement matters

The web has developed a clear pattern for where navigation goes (very

top, left side, or in the footer). When menus are placed outside of these
areas, it feels awkward, confusing, and hard to find.

X &

S

https://uxtools.co/blog/ux-design-for-navigation-menus/




Ny adfzerd skal understottes bedre

Det ma dog ikke ga ud over ladigheden og sagligheden.

REDAKTION DEV+UX

Brugbart indhold i chunks Overskueligt

Struktuering af indhold Brugervenligt

Relevant og troveerdigt

Flere visuelle informationer Indbydende



Udviklings-
processen




Kundeundersogelse

* Bruges til Historie- og Samfundsfag
* Lange uoverskuelige artikler og ikke-brugbare kilder

Kundeundersggelse Redaktionelle indsigter

Indsigter om anvendelsen af
Forfatterweb og Faktalink

Over 20 dybdegiende interviews



Allerforste udkast

Blev brugertestet (inkl. varianter)

Faktalink D

probiemitiinger

Unge og sociale medier
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CMS’et

Nyt CMS og migrere indhold manuelt

o A Batver i

Gamle Faktalink Nyt Faktalink



Udpluk fra brugertests

Sidemenu fungerer godt pa bade desktop og mobil

Indhold

°

°

Seneste

Indledning

Definition

Fakta

Betydning

Problemstillinger

Debat

Perspektiv

Citerede kilder

Cases >

Anbefalede links >

Cybersikkerhed (CFCS) vurderede, at brug af TikTok er risikabel for
offentlige institutioner og enkeltpersoners privatliv og sikkerhed, som
det fremgar af p ddelelsen 'CFCS’s anbefaling vedrerende Tik
Tok'!”),

Digitalt crack cocaine

TikTok er s ighedsskabende, at i kere kalder
den for "digitalt crack cocaine"”. Det kan man lzese om i DRs
artikel "TikTok vokser markant blandt unge voksne: "Det er vild

e tal”.

Der er sket en markant stigning i brugen af TikTok blandt unge
mellem 15 og 19 &r. Hvor der i 2019 var bare 3 procent af de
unge i denne aldersgruppe, der brugte TikTok, var det 41
procent af de unge, der brugte TikTok i 2022. | 2023 har der dog
vaeret et fald i antallet af brugere. Det kan man leese mere om
i DR Medieforskings "Medieudviklingen i 2022"

TikToks betydning

Indhold

] ° °
Fakta Betydning Problemstill...

bade myndigheder, organisationer og
virksomheder, der har sat restriktioner pa de
ansattes brug af TikTok, efter at Center for
Cybersikkerhed (CFCS) vurderede, at brug af
TikTok er risikabel for offentlige institutioner
og enkeltpersoners privatliv og sikkerhed, som
det fremgar af pressemeddelelsen ’'CFCS’s

anbefaling vedrorende Tik Tok’”..

Digitalt crack cocaine

TikTok er sa afhaengighedsskabende, at
medieforskere kalder den for "digitalt
crack cocaine". Det kan man laese om i
DRs artikel "TikTok vokser markant blan
dt unge voksne: "Det er vilde tal".

Der er sket en markant stigning i brugen
af TikTok blandt unge mellem 15 og 19




Udpluk fra brugertests

Unge ved ikke man kan trykke pa kildehenvising

Definition | Hvor mange bruger TikTok i Danmark?
ke I oktober 2023 delte TikTok for forste gang tal for, hvor mange danske
aKta
brugere, den sociale medieplatform havde. Over en million brugere,
Betydning kan man laese i arti& RikTok deler danske brugertal for forste

gang” pa Mediaws
Problemstillinger

e—9¢ —o o o 0o o

Debat I rapporten Medieudviklingen 2023, som DR Analyse star bag, kan
man leese, at danskernes brug af TikTok faldt i lgbet af 2023 blandt alle
PALSROREY mellem 15 og 75 ar. Den daglige brug af TikTok blandt de 15-19-3
Citerede kilder faldt saledes fra 63% i 2022 til 55% i 2023,” fremgar det af rappd
som viser, at selvom TikTok officielt har en aldersgraense pé 13 ar
Cases ) de 9-14-arige den sterste brugergruppe i Danmark, som bruger 1 time

Anbefalede links > og 18 minutter om dagen pa Tik Tok.




Udpluk fra brugertests

Opdeling af ”"Citerede kilder” og "Anbefalede links”

Citerede kilder

Indhold v~
® Seneste
i Indledning Se ogsa udvalgte links og
l baggrundskilder for emnet &
Definition Anbefalet link
i Fakta Ga til anbefalede links —
l Betydning
i Problemstillinger & 1. Aviral video app you've probably never heard of
i had more downloads in September than ...
Debat ARTIKEL
i Nick Bastone
Perspektiv . i
i Business Insider, 02-11-2018.
Citerede kilder “I* G& til afsnittet, hvor kilden er nzevnt:
Definition
Cases )
. & 2. TikTok: Hvad er det, og hvorfor taler alle om
Anbefalede links >
det?
ARTIKEL

Martin Lorentsen



Udpluk fra brugertests - selve indholdet

* Brugerne finder hurtigere det de sager
« Siderne ma gerne vaere lange

« Brugerne scroller og skimmer, sa luft og
plads er godt

* Overskrifter i teksten letter og giver

hurtigt overblik

« Opdeling i mange sma afsnit/bokse gor
det lettere at leese




Giv input eller vaer med:
skriv til pewe@dbc.dk

@ faktalink & forfatterweb




	Slide 1: Nyt Faktalink
	Slide 2: AGENDA
	Slide 3: Demo
	Slide 4: Baggrund og  overvejelser for redesign
	Slide 5: Fokus for re-design af Faktalink
	Slide 6: Før og efter
	Slide 7: Før og efter
	Slide 8: Før og efter
	Slide 9: Redesign af Faktalink
	Slide 10: Brugeradfærd har ændret sig
	Slide 11: Skanne, skimme, læse, skippe.
	Slide 12: Læsevenlighed på skærme
	Slide 13: Mindske forstyrrelser → fokus på tekst og indhold
	Slide 14: Om Navigation  → sidemenu
	Slide 15: Ny adfærd skal understøttes bedre 
	Slide 16: Udviklings-processen
	Slide 17: Kundeundersøgelse
	Slide 18: Allerførste udkast
	Slide 19: CMS’et
	Slide 20: Udpluk fra brugertests 
	Slide 21: Udpluk fra brugertests
	Slide 22: Udpluk fra brugertests
	Slide 23: Udpluk fra brugertests – selve indholdet
	Slide 24: Giv input eller vær med: skriv til pewe@dbc.dk

